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TERMINOS Y LICENCIAS

Venta de Capacitaciones en Tecnologia e idioma

1. Objeto

El presente documento regula los términos bajo los cuales Harbour / Ing. lvana Lorena
Perello ofrece servicios de capacitacion en tecnologia e Idioma incluyendo cursos,
capacitaciones y programas formativos, materiales digitales y/o sesiones en vivo o
grabadas.

2. Alcance del Servicio

La Capacitacion es un proceso disefiado para que una persona adquiera habilidades
especificas para realizar una tarea o mejorar en su puesto de trabajo actual. Un curso
educativo suele ser parte de un proceso de formacion intelectual o académica mas
amplio. No otorgamos certificaciones oficiales.

3. Licencia de Uso

Al adquirir la Capacitacion/Curso, el cliente obtiene una licencia limitada, no exclusiva,
intransferible y revocable para:

-Acceder a los contenidos

-Usarlos unicamente para fines educativos internos

-Durante el plazo establecido en la oferta comercial

No esta permitido:

-Copiar, reproducir, distribuir o revender los contenidos

-Compartir accesos, grabaciones o materiales con terceros

-Usar el contenido para fines comerciales o de capacitacion a terceros sin autorizacion
escrita

4. Propiedad Intelectual

Todos los contenidos (videos, textos, presentaciones, coédigo, diagramas, ejercicios,
marcas y metodologias) son propiedad de Harbour o de sus licenciantes.

La compra no transfiere derechos de propiedad intelectual, solo otorga el derecho de uso
segun esta licencia.

5. Modalidad y Acceso

La Capacitacion/Curso podra impartirse en modalidad:

-En linea (en vivo o grabada)

-Presencial

-Hibrida

El acceso a plataformas digitales es responsabilidad del cliente (conectividad,
dispositivos, software compatible)

6. Pagos y Facturacion

El acceso a la Capacitacion/Curso se habilita una vez confirmado el pago.

Los precios se expresan en pesos argentinos on line mas impuestos aplicables, pero se
puede pagar en délares para estudiantes extranjeros.

Salvo indicacién contraria, no se realizan reembolsos una vez iniciado el servicio o
habilitado el acceso al contenido.
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7. Cancelaciones y Reprogramaciones

Las capacitaciones en vivo podran reprogramarse por causas de fuerza mayor.

En caso de cancelacién por parte del cliente, aplican las condiciones definidas en la
propuesta comercial.

El proveedor se reserva el derecho de cancelar o modificar fechas notificando con
antelacién razonable.

8. Confidencialidad
Ambas partes se comprometen a mantener la confidencialidad de la informacion técnica,
comercial o estratégica compartida durante la Capacitacion/Curso.

9. Uso de Grabaciones

En capacitaciones en vivo:

-El proveedor podra grabar las sesiones con fines educativos internos.

-El cliente no podré grabar ni redistribuir las sesiones sin autorizacion expresa.

10. Limitacion de Responsabilidad

El proveedor no sera responsable por:

-Dafios indirectos o pérdida de beneficios

-Errores derivados de la aplicacion incorrecta del contenido
-Fallos técnicos externos a su control.

11. Modificaciones
El proveedor podra actualizar estos términos cuando sea necesario. Las nuevas versiones
aplicaran a futuras contrataciones.

12. Legislacién Aplicable

Estos términos se rigen por las leyes de Argentina / La Rioja como Punto de venta y
oficinas centrales en Cdérdoba, sin Convenio Multilateral (CM)., y cualquier controversia
sera sometida a sus tribunales competentes.




